ENQUETE SUR LES ENTREPRISES DE LA METALLURGIE DE LA REGION HAVRAISE

Reéalisée dans le cadre de I’Action de Developpement des Emplois et des Compétences (ADEC)
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METHODOLOGIE




» Destinataires :

> Mode d’administration :

»Dates / Durée enquéte :

»Nombre de répondants :

Entreprises de la métallurgie de la région
Havraise hors constructeur automobile ou
équipementier de rang 1

Questionnaire web envoyé par email avec
Relance télephonique

Du 8 novembre au 28 décembre 2010

88 réponses dont 51 completes (taux de
réponse : 50%)
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RESULTATS
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A. VOTRE ACTIVITE

Une photographie des capacités techniques concrétes et process

des entreprises metallurgiques de la Région Havraise est réalisée dans cette section



Quels sont les process en place dans votre entreprise (réponses multiples possibles) ?

Tournage Tdlerie
24% TH% 43% a7 %

Chaudronnerie, mecano-soudure Moulage composite
49% 51% 3% 47 %
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O Oui B Mon Bases : 72




Taillage de denture d'engrenages Stabilization de bati mecano soudés
1% 5% 15% a25%
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Rectification cylindrique externe Traiternent thermigque {trermpe)
7% 893%
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Fraisage Feinture
28 % 72% 22% 7 8%
Autres
3 % 32%

E— IR

. Base : 72
O Oui B MNon




Quels autres process sont en place dans votre entreprise ?

Maintenance industrielle en acces difficiles

Découpe jet d'eau - découpe laser - CAO DAO sous Solidworks -
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usinage grande vitesse (UGV) sur MOCN 5 axes robotisées et tournage sur MOCN multiaxes robotisées

Polissage sur tout type de piéces + Assemblage / Montage ensembles et sous-ensembles / Ajustage

Revétement projection PLASMA et HVOF

Informatique Industrielle.

Ventes et distribution de tous les matériaux destinés aux industries pétroliéres et pétrochimiques
(brides, Tubes,raccords,pieces de forme,etc...)|

Mécanique générale & gréement

Etirage a froid de profils en grande longueur

Serrage hydraulique levage extraction transport

Essais de compresseurs Gas, Sciage, coupe au fil, Galvanoplastie

Bobinage moteurs électriques|Etuvage | Equilibrage jusqu'a 3tonnes

Ventilation industrielle, dépoussiérage, traitement d' air

Métallerie Acier Carbone, Aluminium et Vitrage, Inox, Tuyauterie Acier, Inox,Manutention, Levage, Montage et
Maintenance
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Quels autres process sont en place dans votre entreprise ?

Tissage d'un tuyau de fibres textiles armées d'une spirale d'acier puis enduit de latex
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travaux extérieurs de tuyauterie industrielles

7

Régulation instrumentation industrielle]Installation génie climatique (pro et particulier)

Serrurerie

construction naval aluminium

tout travaux sur inox, alu, hardox puis aussi du mobilier urbain

Mécanique sur site pour de la maintenance préventive

Tuyauterie industrielle

Tuyauterie | Charpente métallique

Soudage Acier, inox, Alu- assemblage fonction mécanique/ électrique-test/validation.

Métallisation - Echafaudage - Isolation industrielle

Menuiserie Aluminium

Rectification plane, mortaisage

Traitement thermique EN FOUR & par résistances sur site
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Quels autres process sont en place dans votre entreprise ?

Fonderie de fonte et d'acier
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Etudes et réalisation de tuyauteries - charpentes métalliques

7

Tuyauterie -Soudure tig / mig / arc " acier / alu / inox / laiton . Découpe ARCAIR . Métallerie . serrurerie .
chaudronnerie

Nettoyage, maintenance

Roulage, cintrage de tubes

Montage, rénovation, entretien des ascenseurs, des monte escaliers et monte charges

Contréles non destructifs, inspection technique, supervision de chantier

Réparations, modifications conteneurs acier ou aluminium

Métallerie, serrurerie, tuyauterie

Tuyauterie, charpente métallique, chaudronnerie et tuyauterie plastique et composite

Machines de soufflage pour la fabrication de bouteilles en plastique PET - Moulerie

Prototypage Rapide - Découpe Laser
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Fraisage

Capacité en Longueur {mm) Capacité en largeur {mm)

Mn =1 Max =2 000 hin =1 hiax = 4 000

M M

Mains de 3 000 12 Moins de 600 6
De 3000 & 5 999 4 De 600 3 995 4
5000 et plus 2 1000 et plus ]
Total 18 Total 18

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :

Capacité en Longueur Capacité en largeur

A0

L

OMoins de 3 000 Bases : Omoins de 600 pases :
BDe 300045999 <10:4;10-50 : 8 ; =50 : 6 BDe (004999 <10:4;10-50: % ; =50 : 6
o6 000 et plus =1 000 et plus

Capacité en hauteur {mm)
Min =1 hiax = 4000

Mb
Mains de GO L1
RO0 et plus 0
Tatal 18

Capacité en hauteur
=10

10-50

=50

OMoins de 600  Bases :
B EO0 et plus A0 04 ;1050 : & ; »50 : 6
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Stabilisation de hati mecano-soudes
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Capacité en Longueur (mim) Capacité en largeur {mmj) Capacité en hauteur {mm)
hin =1 hisx = 16 000 hin =1 Mx = 3 000 hin =1 Nhax =5 000
F b b Rl
Moins de 5 00 1 Maoins de 2 501 4 Woins de 2 00 2
5000 et plus D 2[00 et plus 5 2000 et plus 7
Total g Total 1] Total 0
Capacités en fonction de la taille d’entreprise :
Capacité en Longueur Capacité en largeur Capacité en hauteur

=10 =10 5%

=10

10-50 10-50

10-50

= a0 = a0

= &0

L

OMoins de 5000 o, . OMaoins de 2800 pases : OMoing de 2 000 pases
@35 000 etplus <104 1060 03 ;350 0 3 B2 500 et plus A0 ;4 1050 03 ¥50 0 % B2 000etplus <104 ;1060 : 3 ;560 : 2
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Base trop faible pour croisement par effectif

Traitement thermique {trempé)

Capacité en Longueur {mm)  Capacité en largeur {mm)
hin = 600 hax = 2 000 hin =600 hax =2 000

Capacité en hauteur {mmj)
hin = 475 hax = 3 000

M b Mb
oins de 1 GO 2 foins de 1 50 2 hoins de 1 00( 2
1 600 et plus 2 1 600 etplus 2 1 000 et plus 2
Total 4 Total 1 Total 4

Moulage composite

Capacité en Longueur {mm Capacité en largeur {mm) Capacité en épaisseur (mm)
Min=0 hiax =2 300 hin =0 Mhiax =1 300 hin =0 hx =20

b b b
0 1 0 1 0 1
2500 1 1 500 20
Total 2 Total Total
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Peinture
Capacité en Longueur {mim) Capacité en largeur {mmj) Capacité en épaisseur (mm)
Min =15 Max = 25 000 Min =4 Max =12 000 hin =0 hax =35 000
Mh M 1]
Moins de B 000 7 Moins de 3 00 7 Moins de 30 7
B 000 et plus 7 3000 et plus 7 30 et plus 7
Total 14 Total 14 Total 14

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :

Capacité en Longueur Capacité en largeur Capacité en épaisseur
=10 <10 =10 75%
10-50 10-50 10-50
=50 =40 = a0 40°%
Omoins de 6 000  Bases : OMoins de 3 000 Bases OMoins de 30 pases
@5 000 et plus <10 041050 05 ; #5005 B3 000 et plus <104 10-50 15 ; +50 - & B30 et plus <10 4 ; 1050 ¢ 5 ; #60 : 5
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Tdlerie {en pliage)

Capacité en Longueur {mmj Capacité en épaisseur (rmm)

Capacité en largeur {mm}
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hfin =1 300 hix = & 000 bn = 500 higs = 5 000 hfn =2 higx = 230
M % cit. M % it M % cit.
Moins de 5 000 | e Mains de 2 000 8| 30% Mains de & 7| 26%
De300043899 12| 44% ST =T o Debaa o] 33%
4000 et plus 9] 3% 3000 &t plus 13 52% 10etplus] 1] 41%
Total 27| 100% Total 7[00 Total 27| 100%

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :

Capacité en Longueur Capacité en largeur Capacité en épaisseur

=10

1I:I-5EI

=40

10-50

= a0 %
AMoins de 3000 5 OMoins de 2000 g, . S A [T
@he 300033999 .42 ;1050 10 ; +50 : & BOe 200042999 <o 1z;10-50 : 10 ; »60 5 )

<1012 ;10-50 - 10 ; »50 @ 5



Talerie (cisaille)
Capacité en Longueur {mm)
Min =1 500 NhEx = € 000

Mb % it
Maoins de 3 000 9 J33%
Die 3000 & 3 999 12 44%
4 000 et plus [i] 22%
Total 27| 100%

Capacité en largeur (mm)
hin = 500 b = 5 000

Mb % Cit.
Moins de 1 500 f| 26%
De 15003 2 954 g 33%
2000 et plus 11 41%
Total 27| 100%

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :

10-50

= a0

Capacité en Longueur

0%

Omoins de 3 000
@E0e 300035394949
@4 000 etplus

Bazes :
<10 : 12 ; 10-50 : 10 ; =50 : §

=10

=4l

Capacité en largeur

257

OMoins de 1 500
BDe1 50042999 Bases:

03000 etplus

<10 012 10-50 ;10 ; =50 @ §

Capacité en épaisseur {mmj
hin=4 hdax = 150

Mb % cit.
Moins de A i 26%
DeEal g 33%
10 et plus 11 41%
Total 27| 100%

Capacité en épaisseur

=110 437,

= a0
OMains de & hases
Bhebad A - 12 ; 10-60 - 1D ; 350 - 5
@10 etplus
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Tournage
Diamétre {en mm}
hin = 120 hdax = 4 000

Mb % it
Moins de 400 4 27
De 400 a1 099 1 J3%
1100 et plus [i] 40%
Total 15| 100%

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :

Capacité en diamétre

=10 5%

= a0

OMoins de 400
EDe 40041 094 Bases :

m1 100 et plus <10 04 10-50 0 & ; =50 : 3

Longueur {en minj
hin = 250 hdgx = 10 000

Mb % it
Maoins de 1 500 4 27%
De 1 6003 4 999 h 33%
A 000 et plus [i] 40%
Tatal 15| 100%

Capacité en Longueur

=10

10-50

=40

O MDinS dE 1 5':”:' Bazes :
EDe 150044999 <10 4;10-50 1§ ; *50 @ 3
o5 000 etplus 19
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Rectification cylindrique externe

FLIAILDY 3JHILIO0A 'V

Diamétre {en mm) Longueur {(en mmj
hn =0 Max =2 000 hin =0 hiEx = 9 000
14] (] \
Moins de 374 3 Moins de 3 000 3
375 etplus 1 2000 et plus 4
Total 7 Total f

Taillage de denture d'engrenages

Diameétre (en mmj}
hfin =1 000 hdax = 4 000

M b % it
1000 1 100%
Total 1 100%

Base trop faible pour croisement par effectif
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DiSposSez-vous : Bases : 66
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Cie ponts roulants
48% f2"%

De chariots élévateurs 7
7% 23%

O Oui B Non
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Possession de ponts roulants par taille d'entreprise Bases
Moins de 10 o
e 10 a 49 2
a0 et plus "
Possession de chariots élévateurs par taille d’entreprise Bazes -
Moins de 10 24
De10a 449 :
2 @ Oui B Man

a0 et plus i
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Capacité de levage maximum {en kilogrammes)
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Ponts roulants Chariots élévateurs
hin =5 hdgx = 100 000 hin =0 hdax = 16 000
Mk b
Moins de 2 500 Fi Moins de 2 500 18
Die 2 5003 14 994 14 De 2 500 3 4 994 16
15000 et plus 10 5000 et plus 16
Total 31 Total 50

Capacité de levage en fonction de la taille d'entreprise

Ponts roulants Chariots élévateu

=10 =10 9%

Omoins de 2 500
mDe 2500414999 -
@14 000etplus Ul

O moins de 2 500
mDe 250044999 0-50
o5 000 etplus

=&80[11% =50 LT

Bases : Bases :
<10 : 7 10-50 : 15 ; »50 : 9 <10 : 14 10-50 : 25 ; »50 : 11




Votre site est-il adapté au chargementidéchargement de :
Foids lourds

1% 19% 0 Ouj B Mon

Sites des entreprises de moins de 10 salariés
adapté au chargementi/déchargement
A
Qi 17 3% Sites des entreprises de 10 a 50 salariés
Mon EET% e adapté au chargement/déchargement
A
'ED%

Qi [
EED%
Mon Base : 30

Sites des entreprises de plus de 50 salariés
adapté au chargement/déchargement
il

Oui j100%
iu%
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MHlon Baze : 11

24




Yotre site est-il adapte au chargement/dechargement de ; 0 Oui g Nor

Convai exceptionnel
49% 1%

Sites des entreprises de moins de 10 salariés

adapté au chargement/déchargement
Fl

Maon [ o4
Qi 6% Base:22  SKijtes des entreprises de 10 a 50 salariés

’ adapté au chargement/déchargement
#
Man L pod%
Oui [ IELES

>
<
@]
=
o)
m
>
(@]
=
S
3
m

Sites des entreprises de plus de 50 salariés
adapté au chargementidéchargement
il

Oui [ Jae
NDHE1B% Base : 11
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Concernant votre activite, etes-vous : En fonction de la taille d’entreprise :

a méme de prendre en charge une fourniture matiere premiere + usinage 7
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0% 0% oui non | Bases
- de 10 salariés 64% | 36% 22
Baszes : 63 -
Entre 10 et 50 salariés 53% | 47% 30
+ de 50 salariés 82% | 18% 11
a memme de prendre en charge une fourniture usinage et peinture 7 oui | non | Bases
a4% 46% - de 10 salariés 50% 50% 22

Bases 6% |enire 10 et 50 salariés 5300 47% 30
+ de 50 salariés 64% 36% 11
en mesure de réaliser des opérations d'assemblage fourniture de sous-ensemhbles) ? :
oui non Bases
71% 29%  de 10 salariés 68% 329 22

+ de 50 salariés 91% 9% 11

0 Cui B MHon
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De gquelles certifications disposez-vous au sein de votre
entreprise ?
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Aucunec l‘”%
MASE J37%
IS0 9001} Jlai%
Autres 7%
Er 100 10%
IS0 14001 8%
TS 16a4af|U%

Bage 3 mporses pour B3 mponrdants

L3 somme des poumentages nest pas égale 3 100% car ure permonme gow uait
séleckonmer plusiedrs oo ses.
% = % de pesonres ayant séleckonné ce okoix.
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Certifications des entreprises de moins

de 10 salariés
A

Aucune|

192%

MASE 14%
150 9001 2%
Autres| Ja%
Er 9100fY%
TS 16a4af/0%
150 14001 0%

Certifications des entreprises de 10 a 50
salariés

Basze : 22 MASEi 'ED%
150 9001 IEEE
Autres 7%
Alcune 3%
EN 9100 13%
TS 16944af{U%
150 14001 0%

Base : 20

Certifications des entreprises de plus de
50 salariés
A

150 9001 [ Ja2%
IS0 14001 45%
MASE 45%
Autres 18%
EMN 9100 18%
Alcune 4%
T2 1F949[(0% Baze : 11
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Cokymy o

B. OUVERTURE DE MARCHES ET DE BUSINESS FUTURS
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Etes-vous intéresséie) par le Marché de I'Eolien Offshore ?
Trés intéressele) (24%) Plutdt pas intéresséde) (15%)

Plutdt intéresséle) (42%) Pas intéresséde) du tout (19%)

@ EELD . 2404

Souhaitez-vous étre associé(e) au groupe MétalEole Région Havraise ?

Mon (22

i (28)

Baze : 40

Les noms et coordonnées de 28 entreprises métallurgiques ont été
communiqués au Comité d’expansion économique, «Le Havre développement »,
ayant pour vocation de développer le tissu économique, qui travaille sur le
sujet de I’Eolien offshore

SYNLNd SSANISNG 3d L3 SFHOHVIN 30 F4NLY3ANO "9



Vers gquels auires husiness pensez-vous que voire entreprise et la meétallurgie aient des

potentiels de développement 7 - 3
F!q?_':;.-" E i
,f iy
&5 1

EnergliemhI 94 %
HavaIL 94 % i
HewclageIEnvirnnnemem' ':Ei
BTF [l
Aérnnautiquet J143%
Ferrmfiaireh fl43%
Autres | 0%

L3 somme des powmentages mest pas egale 3 100% car une pesonme pouvait séleckionmer plusieurs eoorses.
% = % de personnes gyant séleckonné ce ohaix.
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Autres :

Développement et réalisation d'outillages.

médical

Agro-alimentaire, extrusion soufflage, Pharmaceutique, Cosmétique

Maintenance portuaire

Moteurs électriques moyenne tension(5000 v)

Logistique

Charpente et Second Oeuvres dans le Batiment

Construction de chaines de productions complétes

Tuyauterie pétrole

Cimenterie, industrie métallurgique, agro-alimentaire

Pétrole et gaz (plateforme pétroliere ou marine) | portuaire

Pétrochimie

Transport - Peinture industrielle Haut de gamme (militaire,
pétrolier...)

pharmaceutique
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Vous sentez vous concernele)j par:  Base: 50

LIne logigque 'matiere premiere metallique’ vous fedérant
transversalement autour de multiples marchés

lIne logique de filieres telle qu'elles se dessinent

|54%

Iaua%

33
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Concernant la politique de mise en place de filieres industrielles et

voire activite, etes vous plutot : Base : 53
ono-filiere IEE%
Multi-filiéres ITT%

F

Une diversification positive, porteuse d’un modele économique plus sécurisé
notamment dans les PME-PMI
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selon la taille de I’entreprise :

o

Pour les entreprises de moins de 10 salariés

Wulti-filigres 4%

Mono-filigre TH%

Baze : 19

0 AR .
Af AEA D

| Pour les entreprises de 10 a 50 salariés

Wi re s 7B%
Mono-filiére 24%

Baze : 25

Pour les entreprises de plus de 50 salariés

P8 ommunication-2008 multi-filiere SF e
Mono-filiere e

F
Baze : 9
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C. L'ENTREPRISE ET SON CONTEXTE
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Quel est votre moral en tant que chef d'entreprise 7

Trés bon i“l#%]l Plutdt mauvais i“l[l%]l
Baze : 54

Flutdt bon {75%) Tres mauvais (2%)
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En fonction de la taille d’entreprise :

Le moral se maintient en dépit de la Bases

conjoncture 2008-2010, chez les dirigeants de =~ iolosaanes | 0% | 106 | 2

PMI comme de grands groupes + de 50 salariés 100% 0% 10
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Quel est le climat social dans votre entreprise ?
Tres hon (25%)

Plutdt mauvais (5%)

Flutdt bon (B9%:)

@ 5554

Un climat social percu comme
majoritairement bon par les entrepreneurs

Base : 59

® -

Baze : 44

Bases
- de 10 salariés 100% 0% 21
Entre 10 et 50 salariés 93% 7% 28
+ de 50 salariés 90% 10% 10

38

O
r
m
Z
-*
e
m
e
X
@
m
m
-—I
w0
o
2
Q
o
Z
-*
m
>
-*
m




Cuel est votre niveau de satisfaction concernant :

L'engagement des bangues a vos cotés en 20092010
Tres satisfait (25%:) Plutdt insatisfait (9%

Plutdt satisfait (98%:) Trés insatistait (7 %)

Base : §5 @ 5404 . =

84 % des entreprises plutdt satisfaites de I’engagement des banques a leurs
cotes
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Cuel est votre niveau de satisfaction concernant :

L'engagement des assureurs crédits a vos cotés en 20092010

Trés satisfaiti*lﬁ%j F'Iutﬁtinsatisfaitiﬂ%i

Plutdt satisfait (52%) Tres insatistait (11%)

Base - 46 @ E7% . 3%

67 % des entreprises plutot satisfaites de I’engagement des assureurs
credits a leurs cotes
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Quel est votre niveau de satisfaction concernant :

Le soutien des pouvoirs publics au niveau national face a la crise
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Tres satisfait (2%) Plutdt insatisfait (42%)
Plutdt satisfait (36%) Trés insatistait (20%)
Basze : 50 @ 2300 . 2% . . .
En fonction de la taille d’entreprise :
9 . Bases
- de 10 salariés 35% 65% 16
Entre 10 et 50 salariés 35% 65% 24
+ de 50 salariés 50% 50% 10
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QOuel est votre niveau de satisfaction concernant :

Le soutien des pouvoirs publics au niveau de vos interlocuteurs régionaux face
a la crise

Tres satisfait (4% Plutdt insatistait iHE%i
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Plutdt satisfait (45%) Tres insatisfait (16%)
- 4304 51045 : . .
Base @ 4 @ . En fonction de la taille d’entreprise :
@ . Bases
- de 10 salariés 37% 63% 16
Entre 10 et 50 salariés | 46% 54% 24
+ de 50 salariés 78% 22% 9
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Une meilleure perception du niveau régional que national
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D. VOTRE ORGANISATION PROFESSIONNELLE DE L'UIMM REGION HAVRAISE
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Ou'attendez-vous de votre Chambre syndicale territoriale de I'UIMM Région Havraise 7

sSoutien Juridigque dans le domaine du drait du travsil 7 b%
Réseau d'entrepreneur 7 3%

Soutien écnnnmiqua' pda%

Weille en général' [l43%

Ctils de formation experts et performant l‘” %

Serice communication média 27 %
Conseil en Ressources Hurmaine 20%
Autres <%

Baze {60 eponses powr 439 mepondants

I3 somare des powmentages nest pas égale 3 100% car ure personne pgowrait séleckionner plusiedrs oo s.
% = % de personres Fyant séleckonmé ce choix.
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Savez-vous gque les rémunérations minimales conventionnelles des
salariés non cadres de votre convention collective sont négociées par les
organisations syndicales et I'UIMM Région Havraise 7

Mon (28%)
Base : 50

Chui (72 %)

Une connaissance des négociations territoriales
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Souhaitez-vous étre associé a la préparation de ces négociations ?

Ci (249 Base : &0

Man (FE%)
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Quel est votre niveau de satisfaction concernant le soutien de I'UIMM Région
Havraise aux entreprises sur la période 20092010 ?

Trés satisfaitizlil%j Plutdt insatisfait (10%:)

Plutdt satisfait (70%)
@ 0%, . 0%




E. LES MESURES DE FORMATION ET DE RECRUTEMENT
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Connaissez-vous les appareils de formation de I'UIMM ?

CFA

b6 % 34 %

1Tl

35% F5%

OCui ® MNaon
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Connaissez-vous les appareils de formation de I'UIMM ?

AFFI
A 0% 20%
CEFFI
20% 5%

OCOui B Maon
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Connaissance des appareils de formation de I'UIMM en fonction de la taille de I'entreprise

CFAl AFPI ITIl CEPFI
=10 =10 =10
10-50 10-50 10-50
= 50 = a0 =40
Baszes : E?ngesw ;10-80 : 27 ; =50 ;10 E?DSESW ;10-500: 26 ; »50 : 10 3133&515 10-50 - 25 +50 - 10

<100 17 ; 10-60 : 26 ; =50 ;10

Une communication a développer au niveau de I’école d’ingenieurs et des
centres de bilan, notamment a destination des PME-PMI

O COui B Han
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Globalement, éteswvous satisfait(e) des appareils de formation de I'UIMM 7
Tres satisfait{e) (7% Flutdt insatisfaitie) (7%

Baze : 44

Plutdt satisfaitie) (B6%:)

@ 8304 . 704

Des appareils de formation de I’UIMM Région Havraise avec un niveau
élevé de reconnaissance des entreprises
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Connaissez-vous les mesures incitatives a I'emploi ?

| iﬁ?%i Mon i#H%i

En fonction de la taille d’entreprise :

Une connaissance homogene et
plutot bonne

oui non Bases
- de 10 salariés 56% 44% 18
Entre 10 et 50 salariés 58% 42% 26
+ de 50 salariés 60% 40% 10
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Base : 54
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Ces mesures sont-elles un facteur déclencheur de recrutement pour vous ?
Oui tout & fait (3% Mon plutdt pas (42%)

Base : 31

i plutdt (35%) Mon pas du tout {19%)

@ 2504 . E204

J
—
m
wn
=
m
72}
C
)
m
wn
Q
m
m
O]
2
>
=
o
Z
m
—
Q
m
0
m
Q
A
C
—
m
=
m
Z
—

54



Par taille d'entreprise

=10

10-50

Bazes :
0% 10
33% 15
fi

A0 %

O Ouitout 3 fait 0 Oui plutdét O Hon plutdt pas B Hon pas du tout
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Prévoyez-vous daugmenter le volume des Bace - 55
intérimaires dans les 6 mois a venir ?

O (15%)

Me sait pas (33%)

Mon (53%)

Des incertitudes sur le recrutement intérimaire a venir pour ceux qui
I’envisagent et une majorité qui ne I’envisage pas
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Quel est votre niveau de satisfaction concernant les contrats suivants ?

Contrat de professionnalisation
Tres satisfait (9%

Plutdt insatisfait i1 0%

Flutdt satisfait {7 6%)

Contrat d'apprentissage
Tres satistait (7%)

Basze : 38 @ F2% . 18%%

Plutdt insatistait (1 3%

Plutdt satisfait (B0%:)

Des contrats en alternance plutdt bien percgus

Basze : 44 @ 27%0 . 1304
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Seriez-vous intéressé par :

Un label délivré par la branche professionnelle garantissant un niveau de
comportement professionnel minimum des jeunes a l'issue de leur formation en
alternance ?

Tres intéresséle) (6% Plutit ias intéresséiei iEB%i

Plutdt interessele) (50%) Pas intéresse du tout  (16%)

Baze : &0 @ 560G .. 4404

Des problemes comportementaux pris en compte

différemment selon les tailles d’entreprise & & | s
- de 10 salariés 31% 69% 16
Entre 10 et 50 salariés 62% 38% 24
+ de 50 salariés 80% 20% 10
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Seriez-vous intéresse par:

Des apprentis sortant de votre AFPl Région Havraise avec une compétence en
Lean manufacturing/Performance industrielle ?
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Tres intéressele) (4% Flutdt pas intéressede) (38%)
Plutdt intéresséfe) (31%) Pas interessé do tout  (27%)
Une conviction sur le Lean Manufacturing e 0 (@) o @ oo
dans les grandes entreprises S
N ases

- de 10 salariés 19% 81% 16
Entre 10 et 50 salariés 35% 65% 23
+ de 50 salariés 67% 33% 9
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F. VOTRE ENTREPRISE/RESULTATS/ACTIVITE/CHIFFRES CLES
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Pouvez-vous nous indiquer votre CA (en k.€) pour les années suivantes :

Moyenne
2008 29 058
2009 27 465
2010 20 620
2011 (Previsionnel) 26 133

¢

Evolution du CA entre 2010 et 2011

Hausse

Stabilité

Baisse

N'ont pas répondu

<10

21%

3%

3%

74%

10-50

29%

15%

5%

51%

>50

23%

8%

8%

62%

Des entreprises plutdt optimistes pour leur CA 2011

Base : 40

Base : 43

Base : 40

Base : 34

CA en fonction de la taille d'entreprise

<10 10-50 > 50
2008 1819 2804 154 091
2009 1428 2286 158 427
2010 1630 2485 124 950
2011 (Prévisionnel) 1825 2745 163 440

Des grosses entreprises touchées plus tardivement par la crise
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La part de votre CA (en %) réalisé al'international
Min =0 Max =96

0% | ) 60%
Entre 1 et 49%

50% et plus

25%

Baze : 52

O 0% O Entre1etdd¥ B A0% etplus
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Part de CA réalisé a l'international par la taille d'entreprise

Part de CA réalisée a l'international pour Une faible présence des PME-PMI a

les entreprises de moins de 10 salariés ’ . ,
P —— I’export confirmee

B %

19%

Part de CA réalisée a l'international pour

les entreprises de 10 a 50 salariés

hin =0 higx =70

19% Part de CA réalisée a l'international pour
les entreprises de plus de 50 salaries

hin =0 hibx =396

79%

22%

q6%

Baze : 16 Basze : 27 Aase 0
O 0% O Entre1et44% B 50% etplus 63




La part de votre CA (en %) régional
Min=0 Max =100 Base : 42

0%

Moins de 25%
De 25 a 79%
De 80 a 99%
100%

35%

O 0% 0O Moinsde2s% B De2fa749% B De80a399% 0O 100% 64



Part de CA régional par la taille d'entreprise

Part de CArégional pour les entreprises de
moins de 10 salariés

Min =15 Max =100 Part de CArégional pour les entreprises de 10

13% a 50 salariés
Min=0 Max =100
19% 4% Part de CArégional pour les entreprises de
26% 15% plus de 50 salariés

Min=0 Max =100
22% 22%

56%

13%

11%

Base : 16

44%

Base : 27
Baze : 9

O 0% 0O Moinsde2s% B De2fa749% B De80a399% 0O 100% 65




Répartition moyennes du CA 2010 par secteur (en %)

Autres

Energie (Nucléaire, Energies renouvelables etc.)

Aéronautique et connexe

BTP

Automobile (sur le produit)

Electrique et électronique

Naval et connexe

Recyclage-Environnement

Automobile (outil de production, production indirecte ou connexe)

Ferroviaire

66
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Pouvez-vous nous indiquer le ratio Investissement/CA dans votre
entreprise 7 {en %)

hoyenne = 7
b % cit.
Moins de 3 10 19%
Dez2ad 13 250
Deaa’ 12 23%
g et plus 17 J33%
Total 52| 100%

Ratio moyen Investissement / CA par Effectif

ratio

<10 8
10-50
> 50 7
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2010

Base : 41 entreprises

4% 3% ® Qualite

= R&D

= Production
= Achat

= Marketing

2%

= Finance
~ RH
Bureau d'etudes

68



Répartition du nombre de salariés par service et par taille d’entreprises

2010
Moins de 10 salariés De 10 a 50 salariés 50 salariés et plus

2" ) 3% 2% 4% 2%

m Qualite
m R&D
® Production
mAchat
m Marketing
B Finance
ERH
Bureau détudes 69

. B : 22 entrepri B . 7 entrepri
Base : 12 entreprises ase . 2z entreprises ase : 7 entreprises




Répartition du nombre de salariés par type de contrat

Base : 51 entreprises

1,6%
= CDI

mCDD = 6 mois
mCDD < 6 mois
M interim

m contrat pro

M apprentissage
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Répartition du nombre de salariés par type de contrat
mCDl

Moins de 10 salariés m CDD > 6 mois

mCDD < & mois

3,8%

M interim

De 10 a 50 salariés m contrat pro

W apprentissage
7.3% 0,6% _2,5%

1
6,4%

50 salariés et plus

1,

Base : 15 entreprises

Base : 27 entreprises

Base : 9 entreprises 71



Répartition du nombre de salariés par sexe

Base : 49 entreprises

B Homme

B Femme

Moins de 10 salariés De 10 a 50 salariés 50 salariés et plus

Base : 15 entreprises Base : 27 entreprises Base : 7 entreprises 75



Répartition du nombre d’ouvrier selon leur qualification

Base : 50 entreprises

®m Sansdiplome
® NiveauV

¥ Niveau IV
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Répartition du nombre d’ouvrier selon leur qualification

Moins de 10 salariés

®m Sansdiplome
De 10 a 50 salariés
B NiveauV

» Niveauly 50 salariés et plus

Base : 15 entreprises

Base : 27 entreprises

Base : 7 entreprises
74




Cluelle est la qualification du chef d'entreprise 7

M b
Miveau | (Bac + 5 et plus) 13| f f26%
Miveau IV (Baccalaureat) 12 t 4%
Miveau W (CAP, BEP) L L [1158%
Miveau Il (Bac + 3 ou Bac + 4) 8 L f1b%
Miveau lll (Bac + 23 - [116%
Sans dipldme 0 i':'%
Total 50
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Qualification du chef d'entreprise en fonction de la taille de I'entreprise

B Sans diplome <10
UNiveau V (CAP, BEP)
U'Niveau IV (Baccalauréat)

B Niveau Il (Bac + 2)

[ Niveau Il (Bac + 3 ou Bac + 4)
W Niveau | (Bac + 5 et plus)

10-50

>50

21%

21%

19%

30%

19%

76
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Quels postes sont les plus difficiles a pourvoir dans votre entreprise 7

Mb % obs.
Autres 22| 44% | 44%
Chaudronnier 18 J6% L il
Technico-commercial terraif 15 J0°% t p130%
Soudeur 12| 24% L [l44%
Tuyauteur 10 20% fl20%
Tourneur fraiseur 7l 14% bﬂu%

Base : B mponses powr S0 mpordants

I3 somme des poumerntages nest pas égale 3 100% carune persorre pouuait seleckionmer plusieurs
BO0REe s,
% = % de personnes avant séleckonné ce choix,
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Détail du poste « Autres »

Techniciens d'atelier et manager intermédiaire

Ajusteur

Automaticien

Monteurs

chef d'équipe

chef d'équipe et conducteurs de ligne de production

Chauffagiste dépanneur (dépannage génie climatique)

Mécanicien sur site et Tourneur Traditionnel

Spécialiste de la maintenance hydraulique

Devisseur

Peintre Sableur

Trouver des personnes qualifiées dans l'activité batiment
production

Thermiciens

Mouleurs

Plasturgistes et stratifieurs

Calculateurs pour le bureau d'études

Chauffeurs

Technicien

Inspecteur
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