
ENQUÊTE SUR LES ENTREPRISES DE LA METALLURGIE DE LA RENQUÊTE SUR LES ENTREPRISES DE LA METALLURGIE DE LA RÉÉGION HAVRAISEGION HAVRAISE

RRééalisaliséée dans le cadre de le dans le cadre de l’’Action de DAction de Dééveloppement des Emplois et des Compveloppement des Emplois et des Compéétences (ADEC)tences (ADEC)



SO
M

M
AIRE

SO
M

M
AIRE

MÉTHODOLOGIE

B. OUVERTURE DE MARCHÉS ET DE BUSINESS FUTURS

3

6

29

A. VOTRE ACTIVITE

C. L'ENTREPRISE ET SON CONTEXTE 36

2

D. VOTRE ORGANISATION PROFESSIONNELLE DE L'UIMM RÉGION HAVRAISE 43

E. LES MESURES DE FORMATION ET DE RECRUTEMENT 48

F. VOTRE ENTREPRISE/RÉSULTATS/ACTIVITÉ/CHIFFRES CLÉS 60

A. ACTIVITÉ



METHODOLOGIEMETHODOLOGIE

3



M
ETH

O
D

O
LO

G
IE

M
ETH

O
D

O
LO

G
IE

Méthodologie

Destinataires :

Mode d’administration :

Dates / Durée enquête :

Nombre de répondants :

Entreprises de la métallurgie de la région 
Havraise hors constructeur automobile ou 
équipementier de rang 1

Questionnaire web envoyé par email avec 
Relance téléphonique

Du 8 novembre au 28 décembre 2010

88 réponses dont 51 complètes (taux de 
réponse : 50%)
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Une photographie des capacités techniques concrètes et process

des entreprises métallurgiques de la Région Havraise est réalisée dans cette section
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Quels sont les process en place dans votre entreprise ( réponses multiples possibles) ?
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Bases : 72
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Base : 72 

Autre exclusif : 27%
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Quels autres process sont en place dans votre entreprise ?
Maintenance industrielle en accès difficiles

Découpe jet d'eau - découpe laser - CAO DAO sous Solidworks -

usinage grande vitesse (UGV) sur MOCN 5 axes robotisées et tournage sur MOCN multiaxes robotisées

Polissage sur tout type de pièces + Assemblage / Montage ensembles et sous-ensembles / Ajustage

Revêtement projection PLASMA et HVOF

Informatique Industrielle.

Ventes et distribution de tous les matériaux destinés aux industries pétrolières et pétrochimiques 
(brides,Tubes,raccords,pièces de forme,etc...)|

Mécanique générale & gréement

Etirage à froid de profils en grande longueur

Serrage hydraulique levage extraction transport

Essais de compresseurs Gas, Sciage, coupe au fil, Galvanoplastie

Bobinage moteurs électriques|Etuvage|Equilibrage jusqu'a 3tonnes

Ventilation industrielle, dépoussiérage, traitement d' air

Métallerie Acier Carbone, Aluminium et Vitrage, Inox, Tuyauterie Acier, Inox,Manutention, Levage, Montage et 
Maintenance
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Quels autres process sont en place dans votre entreprise ?

Tissage d'un tuyau de fibres textiles armées d'une spirale d'acier puis enduit de latex

travaux extérieurs de tuyauterie industrielles

Régulation instrumentation industrielle|Installation génie climatique (pro et particulier)

Serrurerie

construction  naval aluminium

tout travaux sur inox, alu, hardox puis aussi du mobilier urbain

Mécanique sur site pour de la maintenance préventive

Tuyauterie industrielle

Tuyauterie|Charpente métallique

Soudage Acier, inox, Alu- assemblage fonction mécanique/ électrique-test/validation.

Métallisation – Échafaudage - Isolation industrielle

Menuiserie Aluminium

Rectification plane, mortaisage

Traitement thermique EN FOUR & par résistances sur site
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Quels autres process sont en place dans votre entreprise ?

Fonderie de fonte et d'acier

Études et réalisation de tuyauteries - charpentes métalliques

Tuyauterie –Soudure  tig / mig / arc " acier / alu / inox / laiton .  Découpe ARCAIR . Métallerie . serrurerie . 
chaudronnerie

Nettoyage, maintenance

Roulage, cintrage de tubes

Montage, rénovation, entretien des ascenseurs, des monte escaliers et monte charges

Contrôles non destructifs, inspection technique, supervision de chantier

Réparations, modifications conteneurs acier ou aluminium

Métallerie, serrurerie, tuyauterie

Tuyauterie, charpente métallique, chaudronnerie et tuyauterie plastique et composite

Machines de soufflage pour la fabrication de bouteilles en plastique PET - Moulerie

Prototypage Rapide - Découpe Laser
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Capacités en fonction de la taille d’entreprise :
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Capacités en fonction de la taille d’entreprise :



A. VO
TRE ACTIVIT

A. VO
TRE ACTIVIT

ÉÉ

15

Capacités Base trop faible pour croisement par effectif
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Capacités

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :
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Capacités

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :
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Capacités

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :
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Capacités

Capacités en fonction de la taille d’entreprise :



A. VO
TRE ACTIVIT

A. VO
TRE ACTIVIT

ÉÉ

20

Capacités

Base trop faible pour croisement par effectif
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Ponts roulants et de chariots élévateurs
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Ponts roulants et de chariots élévateurs
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Capacités de levage maximum
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Site adapté au chargement/déchargement
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Site adapté au chargement/déchargement
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Concernant votre activité…
En fonction de la taille d’entreprise :

oui non Bases
- de 10 salariés 64% 36% 22
Entre 10 et 50 salariés 53% 47% 30
+ de 50 salariés 82% 18% 11

oui non Bases
- de 10 salariés 50% 50% 22
Entre 10 et 50 salariés 53% 47% 30
+ de 50 salariés 64% 36% 11

oui non Bases
- de 10 salariés 68% 32% 22
Entre 10 et 50 salariés 67% 33% 30
+ de 50 salariés 91% 9% 11
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Certifications à disposition de votre entreprise
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Certifications à disposition de votre entreprise



B. OUVERTURE DE MARCHB. OUVERTURE DE MARCHÉÉS ET DE BUSINESS FUTURSS ET DE BUSINESS FUTURS

29



B. O
U

VERTU
RE D

E M
ARCH

B. O
U

VERTU
RE D

E M
ARCH

ÉÉ S ET D
E BU

SIN
ESS FU

TU
RS

S ET D
E BU

SIN
ESS FU

TU
RS

30

Intérêt pour le marché de l'Éolien Offshore

Les noms et coordonnées de 28 entreprises métallurgiques  ont été
communiqués au Comité d’expansion économique, «Le Havre développement », 
ayant pour vocation de développer le tissu économique, qui travaille sur le 
sujet de l’Éolien offshore © yobidaba

© zentilia
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Autres business ayant un potentiel de développement
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Autres business et métallurgie ayant un potentiel de développement

Développement et réalisation d'outillages.

médical

Agro-alimentaire, extrusion soufflage, Pharmaceutique, Cosmétique

Maintenance portuaire 

Moteurs électriques moyenne tension(5000 v)

Logistique

Charpente et Second Oeuvres dans le Bâtiment

Construction de chaînes de productions complètes

Tuyauterie pétrole

Cimenterie, industrie métallurgique, agro-alimentaire

Pétrole et gaz (plateforme pétrolière ou marine)|portuaire

Pétrochimie

Transport - Peinture industrielle Haut de gamme (militaire, 
pétrolier...)

pharmaceutique

Autres :
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Logique matière première ou filières
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Avis sur la politique de mise en place des filières industrielles et votre 
activité

Une diversification positive, porteuse d’un modèle économique plus sécurisé
notamment dans les PME-PMI
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selon la taille de l’entreprise :

Avis sur la politique de mise en place des filières industrielles et votre 
activité
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Moral des chefs d'entreprise et climat social

Bases

- de 10 salariés 90% 10% 21
Entre 10 et 50 salariés 82% 18% 28
+ de 50 salariés 100% 0% 10

En fonction de la taille d’entreprise :

Le moral se maintient en dépit de la 
conjoncture 2008-2010, chez les dirigeants de 
PMI comme de grands groupes
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Moral des chefs d'entreprise et climat social

Bases

- de 10 salariés 100% 0% 21
Entre 10 et 50 salariés 93% 7% 28
+ de 50 salariés 90% 10% 10

Un climat social perçu comme 
majoritairement bon par les entrepreneurs
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L’engagement des banques à vos côtés en 2009-2010

84 % des entreprises plutôt satisfaites de l’engagement des banques à leurs 
côtés
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L’engagement des assureurs crédits en 2009-2010

67 % des entreprises plutôt satisfaites de l’engagement des assureurs 
crédits à leurs côtés 
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Soutien des pouvoirs publics

En fonction de la taille d’entreprise :

Bases

- de 10 salariés 35% 65% 16
Entre 10 et 50 salariés 35% 65% 24
+ de 50 salariés 50% 50% 10
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Soutien des pouvoirs publics

Bases

- de 10 salariés 37% 63% 16
Entre 10 et 50 salariés 46% 54% 24
+ de 50 salariés 78% 22% 9

En fonction de la taille d’entreprise :

Une meilleure perception du niveau régional que national
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Attentes
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Négociations salariales

Une connaissance des négociations territoriales
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Négociations salariales
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Soutien de l’UIMM Région Havraise aux entreprises
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Les appareils de formation

ITII
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Les appareils de formation
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Les appareils de formation

Une communication à développer au niveau de l’école d’ingénieurs et des 
centres de bilan, notamment à destination des PME-PMI

ITII
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Les appareils de formation

Des appareils de formation de l’UIMM Région Havraise avec un niveau 
élevé de reconnaissance des entreprises
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Mesures incitatives à l’emploi

oui non Bases

- de 10 salariés 56% 44% 18

Entre 10 et 50 salariés 58% 42% 26

+ de 50 salariés 60% 40% 10

En fonction de la taille d’entreprise :

Une connaissance homogène et 
plutôt bonne
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Mesures incitatives à l’emploi
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Mesures incitatives à l’emploi
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Contrats de travail

Des incertitudes sur le recrutement intérimaire à venir pour ceux qui 
l’envisagent et une majorité qui ne l’envisage pas
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Contrats de travail

Des contrats en alternance plutôt bien perçus
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Label et apprentis

Des problèmes comportementaux pris en compte 
différemment selon les tailles d’entreprise Bases

- de 10 salariés 31% 69% 16
Entre 10 et 50 salariés 62% 38% 24
+ de 50 salariés 80% 20% 10
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Label et apprentis

Une conviction sur le Lean Manufacturing
dans les grandes entreprises Bases

- de 10 salariés 19% 81% 16

Entre 10 et 50 salariés 35% 65% 23
+ de 50 salariés 67% 33% 9
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Chiffre d’affaires
Pouvez-vous nous indiquer votre CA (en k.€) pour les années suivantes :

Moyenne
2008 29 058
2009 27 465
2010 20 620
2011 (Prévisionnel) 26 133

Base : 40

Base : 43

Base : 40

Base : 34

CA en fonction de la taille d'entreprise

2008
2009
2010
2011 (Prévisionnel)

< 10 10-50 > 50
1 819 2 804 154 091
1 428 2 286 158 427
1 630 2 485 124 950
1 825 2 745 163 440

Évolution du CA entre 2010 et 2011
Hausse Stabilité Baisse N'ont pas répondu

< 10 21% 3% 3% 74%
10-50 29% 15% 5% 51%
>50 23% 8% 8% 62%

Des entreprises plutôt optimistes pour leur CA 2011

Des grosses entreprises touchées plus tardivement par la crise 
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Part de CA réalisée à l’international

La part de votre CA (en %) réalisé à l'international
Min = 0   Max = 96

0% 60%

Entre 1 et 49% 15%

50% et plus 25%
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Part de CA réalisée à l’international

Une faible présence des PME-PMI à
l’export confirmée
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Part de CA régional

La part de votre CA (en %) régional
Min = 0   Max = 100

0% 6%

Moins de 25% 19%

De 25 à 79% 25%

De 80 à 99% 15%

100% 35%
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Part de CA régional

Part de CA régional pour les entreprises de
moins de 10 salariés
Min = 15   Max = 100

13%

19%

13%

56%

Part de CA régional pour les entreprises de 10
à 50 salariés
Min = 0   Max = 100

4%
15%

33%22%

26%
Part de CA régional pour les entreprises de
plus de 50 salariés
Min = 0   Max = 100

22%

44%

11%

22%
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Répartition du CA par secteur d’activité

Répartition moyennes du CA 2010 par secteur (en %)

Autres 56

Energie (Nucléaire, Energies renouvelables etc.) 37

Aéronautique et connexe 26

BTP 25

Automobile (sur le produit) 9

Electrique et électronique 9

Naval et connexe 8

Recyclage-Environnement 5

Automobile (outil de production, production indirecte ou connexe) 4

Ferroviaire <1
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Répartition du CA par secteur d’activité

Ratio moyen Investissement / CA par Effectif

ratio
< 10
10-50
> 50

8
6
7
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Répartition des salariés par service

2010
Base : 41 entreprises
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Répartition des salariés par service
Répartition du nombre de salariés par service et par taille d’entreprises  

2010

Moins de 10 salariés De 10 à 50 salariés 50 salariés et plus

Base : 12 entreprises Base : 22 entreprises Base : 7 entreprises
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Effectif par type de contrat

Répartition du nombre de salariés par type de contrat

Base : 51 entreprises
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Effectif par type de contrat

Répartition du nombre de salariés par type de contrat

Moins de 10 salariés

Base : 15 entreprises

Base : 27 entreprises

50 salariés et plus

Base : 9 entreprises

De 10 à 50 salariés
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Effectif par sexe
Répartition du nombre de salariés par sexe

Moins de 10 salariés De 10 à 50 salariés

Base : 15 entreprises Base : 27 entreprises

50 salariés et plus

Base : 7 entreprises

Base : 49 entreprises
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Effectif des ouvriers selon leur niveau de qualification
Répartition du nombre d’ouvrier selon leur qualification

Base : 50 entreprises
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Effectif des ouvriers selon leur niveau de qualification
Répartition du nombre d’ouvrier selon leur qualification

Moins de 10 salariés

De 10 à 50 salariés

50 salariés et plus

Base : 15 entreprises

Base : 27 entreprises

Base : 7 entreprises

De 10 à 50 salariés
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Qualification du chef d'entreprise en fonction de la taille de l'entreprise

Sans diplôme
Niveau V (CAP, BEP)
Niveau IV (Baccalauréat)
Niveau III (Bac + 2)
Niveau II (Bac + 3 ou Bac + 4)
Niveau I (Bac + 5 et plus)

25% 13% 63%

19% 30% 11% 19% 22%

27% 27% 20% 13% 13%< 10

10-50

> 50
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Détail du poste « Autres »

Techniciens d'atelier et manager intermédiaire

Ajusteur 

Automaticien

Monteurs

chef d'équipe

chef d'équipe et conducteurs de ligne de production

Chauffagiste dépanneur (dépannage génie climatique)

Mécanicien sur site et Tourneur Traditionnel

Spécialiste de la maintenance hydraulique

Devisseur

Peintre Sableur

Trouver des personnes qualifiées dans l'activité bâtiment 
production

Thermiciens

Mouleurs

Plasturgistes et stratifieurs

Calculateurs pour le bureau d'études

Chauffeurs

Technicien

Inspecteur
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